
Dárkové poukazy  

 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1. Platnost podmínek regulujících vydávání a 
uplatňování dárkových poukazů  

Zemědělské družstvo Haňovice, se sídlem Haňovice 18, PSČ 783 21, IČO 00147346, zapsané v 

obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě oddíl Dr. XXIV vložka 1114 (dále též 

jen „prodávající“) v návaznosti na ujednání v článku 3.13. Všeobecných obchodních podmínek 

v platném a účinném znění (dále jen „Obchodní podmínky“) stanovuje tyto podmínky pro vydávání 

a uplatňování dárkových poukazů.  

Tyto podmínky jsou platné a účinné od 7. 12. 2023. 

 

1.2. Právní rámec 

Vydávání a uplatňování dárkových poukazů se řídí ustanovení, §§ 1939 až 1945 a §§ 1947 až 

1948  zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném a účinném znění.   

Pokud tyto podmínky nestanoví jinak, použijí se přiměřeně příslušná ustanovení Obchodních 

podmínek.  

 

2. ROZHODNÁ USTANOVENÍ 

2.1. Dárkové poukazy a jejich vydávání a 
uplatňování 

Prodávající vydává dárkové poukazy v nominální hodnotě 1.000,- Kč, 2.000,- Kč a 3.000,- Kč. 

Hodnota dárkového poukazu není po dobu jeho platnosti úročena.  



Kupní cena za dárkový poukaz je rovna jeho nominální hodnotě.  

Kupní cenu za dárkový poukaz je možné uhradit pouze bezhotovostní online platbou.  

Dárkový poukaz bude vystavován pouze v elektronické podobě a v této podobě bude zaslán 

prodávajícím kupujícímu na jím při objednávce dárkového poukazu udanou emailovou adresu, a 

to do 2 pracovních dní ode dne připsání kupní ceny za dárkový poukaz na účet prodávajícího.  

Platnost dárkového poukazu činí od data jeho vystavení 1 rok, nebude-li na dárkovém poukazu 

uvedena jiná doba platnosti. Dnem následujícím po posledním dni platnosti dárkového poukazu 

pozbývá dárkový poukaz platnosti bez náhrady a není možné jej uplatnit. Pozbytím platnosti 

dárkového poukazu nevzniká nárok na vrácení kupní ceny zaplacené za dárkový poukaz, ani nárok 

na jakéhokoliv plnění ze strany prodávajícího z dárkového poukazu, jež pozbyl platnosti.  

Na každém dárkovém poukazu je uveden unikátní kód pro jeho jednorázové použití. 

Prostřednictvím tohoto kódu je možné dárkový poukaz uplatnit, a to zadáním unikátního kódu 

v rámci objednávky zboží. Po ověření platnosti unikátního kódu bude nominální hodnota dárkového 

poukazu odečtena z konečné kupní ceny objednaného zboží (tj. z kupní ceny vč. DPH). 

Dárkový poukaz je možné uplatnit (vyčerpat) pouze jednorázově v rámci jedné objednávky zboží; 

nárok na další uplatnění případného nevyčerpaného zůstatku zaniká takovým uplatněním.  

Dárkový poukaz lze uplatnit pouze při nákupu v internetovém obchodě prodávajícího na stránkách 

www.filament-pm.com. 

Dárkový poukaz není možné směnit za peníze a není možné jej vrátit oproti penězům (ustanovení 

v článku 2.2. níže tím není dotčeno).  

Dárkový poukaz je přenositelný, tedy je možné převést práva z dárkového poukazu třetí osobě. O 

převedení dárkového poukazu třetí osobě není povinen kupující prodávajícího informovat. Pokud 

by kupující uplatnil dárkový poukaz dříve, než jej uplatní třetí osoba, na níž kupující práva 

z dárkového poukazu převedl, nemůže jej již uplatnit taková třetí osoba. Tedy dárkový poukaz 

může uplatnit pouze ten, kdo jej uplatní jako první.   

Za ztrátu nebo zneužití dárkového poukazu prodávající neodpovídá; je povinností kupujícího, aby 

si zajistil dárkový poukaz proti zneužití.  

Pokud v případě reklamace, vrácení či výměny zboží hrazeného z prostředků dárkového poukazu 

vznikne kupujícímu nárok na vrácení kupní ceny, pak mu bude tato kupní cena vrácena pouze 

formou vystavení nového dárkového poukazu. V těchto případech může být dárkový poukaz 

vystaven i v jiné nominální hodnotě než shora stanovených hodnotách 1.000,- Kč, 2.000,- Kč a 



3.000,- Kč, a to za situace, kdy vracená částka kupní ceny nebude rovna žádné z těchto 

nominálních hodnot.   

 

2.2. Informace pro spotřebitele  

Je-li kupujícím spotřebitel pak se pro jeho vztah s prodávajícím v souvislosti s vydáváním a 

uplatňováním dárkového poukazu přiměřeně užijí články 5.3. a 5.4. Obchodních podmínek. 

Okamžikem uplatnění dárkového poukazu zaniká právo na odstoupení od kupní smlouvy na nákup 

dárkového poukazu dle shora v tomto článku 2.2. citovaných ustanovení Obchodních podmínek. 

3. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

3.1. Souhlas s podmínkami 

Zakoupením poukazu souhlasí s těmito podmínkami pro vydávání a uplatňování dárkového 

poukazu.  

 
3.2. Salvátorská klauzule 

Pokud kterékoliv ustanovení těchto podmínek či jiné ujednání mezi prodávajícím a kupujícím 

v souvislosti s koupí dárkového poukazu je nebo se stane či bude shledáno neplatným nebo 

nevymahatelným, neovlivní to platnost a vymahatelnost zbývajících ustanovení těchto podmínek, 

uzavřené smlouvy nebo jiných ujednání. Smluvní strany jsou v takových případech povinny 

nahradit neplatné či nevymahatelné ustanovení ustanovením platným a vymahatelným, které bude 

mít do nejvyšší možné míry stejný a právními předpisy přípustný význam a účinek, jako byl záměr 

ustanovení, jež má být nahrazeno. 

Haňovice dne 7. 12. 2023 

       Zemědělské družstvo Haňovice 


